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Cegid Business

De I'optimisation de vos taches

- quotidiennes jusqu’aux analyses
décisionnelles, Cegid Business Suite
est la solution intégrée et modulaire

Y pour permettre a |'entreprise d'évoluer
v au rythme de ses besoins.
Cegid Business Suite est un Systéme
d’Information global, orienté
utilisateur, qui répond aux enjeux
4 d'intégration et de cohérence attendus
' ' . - aujourd’hui.
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Une approche collaborative

De la gestion par les processus au pilotage intégré

Un référentiel d’entreprise unique et ouvert
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Cegid Business Suite
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Intégration & Viocdularie

Un référentiel
unique pour une
vision globale
d’entreprise

Concue sur une architecture souple
et ouverte, Cegid Business Suite
référentiel unique de données, en
garantit leur cohérence, apporte une
réponse aux besoins d'unicité de
I'information et permet de disposer
d’une vision globale.

Les risques d’erreur diminuent

grace aux controles temps réels, aux
indicateurs de mesure de I'information
critique et aux relations organisées de
dépendance.

Cegid Business Suite couvre les
domaines de la Comptabilité, Gestion
Financiére, Paie/GRH, Gestion
Commerciale, Gestion de la Relation
Client, Gestion d'Affaires, Gestion de
Production... Autonomes mais unifiés,
les modules de Cegid Business Suite
se déploient au rythme des choix de
I'entreprise.

La solution Cegid Business Suite
s'implémente simplement a partir de
paramétrages standards et de plans de
formation adaptés, pour garantir un
déploiement rapide.

Les modes d'accés multiples favorisent
également une totale disponibilité des
données.

A ce titre I'accés Web, brique native
de Cegid Business Suite, présente
tous les avantages de souplesse

et d’'universalité requis pour une
exploitation optimale.

A partir d’'une tracabilité compléte des
flux de données entre les différents
modules, le suivi et la gestion

sont simplifiés et les processus de
I'entreprise optimisés.

Saisie
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Gestion Workflow
Dynamique

ETAFI
Déclarations

Gestion Fiscales

d’Affaires

Gestion de _ :
la Relation ~_ Gestion Terminal

Client Commerciale Point de Vente

Gestion de
Production

Gestion
Comptable &
Financiéere

Gestion de ' Seryantissimmo Paie &

Trésorerie  Immobilisations  Administration Formation
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Simplification &

Avec un acces unique et une gestion
simplifiée de I'information, Cegid
Business Suite favorise les échanges et
accélére la prise de décision: -~
Aménagement d’espaces de travail '
modulables selon les besoins ou
les attentes spécifiques, définition
d’environnements collaboratifs T R —"
par domaine (comptabilité/gestion I
financiére, gestion commerciale, Paie-
GRH...) ou par métier (industrie,
mode, commerce de détail, BTP,
CHR..)
Organisation personnelle de son e f i
propre espace selon la nature
d’information souhaitée, choix de
fonctions opérationnelles, d’éléments
décisionnels (tableaux de bord, \
analyses multidimensionnelles. . .), i %
d'alertes ou mémos..., ﬂIIIHI]IIIIiI.'IIII- fl - r
Gestion dynamique et pro active i ' :
de l'information, automatiquement
dirigée vers I'utilisateur suivant ses
propres indicateurs ou alertes,
Personnalisation et rappels d'actions
a entreprendre.

L

Frédéric GRANOTIER,
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Faire preuve de pro activité et de
réactivité au regard des contraintes
marché est une nécessité pour

les entreprises aujourd’hui. Cegid
Business Suite exploite les réserves
de I'entreprise au travers d’outils de
pilotage intégrés et performants,

Cegid Business Suite propose

des analyses dynamiques et
multidimensionnelles pour
accompagner l'entreprise dans

ses décisions de gestion. Les
composants d’'analyse et de reporting
sont nativement intégrés (cubes
décisionnels, générateur d'états...) a
partir des données opérationnelles de
gestion.

Cegid Business Suite couvre ainsi les
besoins décisionnels en matiére de
prévision et de pilotage.

Pllotage &

Cegid Business Suite organise, trace
et optimise I'ensemble des processus
de I'entreprise a partir des données de
base.

La gestion globale des processus
meétiers est pilotée par des outils

de simulation, de Workflow ou

de modélisation (par exemple le
circuit commercial de commande
s'articule aussi bien avec le systeme
d‘alerte financiére que la logistique
d’'approvisionnement).

La personnalisation de profils, d’étapes
de traitement et de comportements
meétier, automatisent et accélérent

les cycles de travail et contribuent

a soutenir la performance de
I'entreprise.

Pour s’adapter de facon souple

a I'environnement évolutif des
entreprises, Cegid Business Suite, gére
les exceptions et les variantes (gestion
des scénarios de saisie, prise en
compte des particularismes...).

Cegid Busir
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Cegid

Conduire et réussir votre projet,

développer une relation constructive,

c'est pour nos collaborateurs Services:
la volonté d’étre a I'écoute
permanente de vos besoins et des
enjeux de votre organisation,
apporter un savoir faire dans la
conduite des projets de déploiement,
I'organisation des échanges sur
la base de relations claires et
formalisées,
une définition précise de nos
objectifs et de nos engagements
respectifs (réles, moyens, missions),
la mise en ceuvre d’'une solution
adaptée et répondant a vos besoins.

Aussi, Cegid Business Services vous
propose une approche basée sur:
une méthodologie et des procédures
de déploiement,
des étapes de controles et de
validation,
des consultants maitrisant vos
meétiers et vos attentes fonctionnelles.

i

BusINess

« Notre obijectif: vous satisfaire a I'issue de chaque déploiement. »

Nos conseillers au travers de notre
Espace d'Assistance Téléphonique
sont a votre disposition pour traiter
I'ensemble de vos demandes.
Vous bénéficiez ainsi:
d’une assistance clients de proximité,
d’'un accés permanent a la base de
connaissance du support technique,
d’informations sur vos solutions

Et pour optimiser I'utilisation de votre
solution, deux formules d’assistance,
Optimale et SuperPlus.

Disposer de formations adaptées aux
différents profils d'utilisation, pour
acquérir de nouveaux savoir-faire

ou approfondir vos connaissances,
Cegid vous propose des formations
en université dans I'un de ses 30
centres de proximité. Ces formations
peuvent également étre dispensées
directement chez vous.

Des sessions de base aux formations
avancées, pour une maitrise compléte
des paramétrages associés aux
fonctions de base.

Cegid et la qualité

Aussi pour répondre au mieux a vos besoins, nous avons élaboré un
programme de satisfaction client regroupé sous le terme de « Programme SMILE ».

o
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SMILE
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Cegid

Cegid Business Platform assure

un haut niveau d'abstraction qui
permet aux équipes applicatives
de se concentrer sur le métier sans
se préoccuper des contingences
de déploiement (infrastructure,
architecture...). Tout logiciel
développé avec Cegid Business
Platform peut étre exploité dans le
respect des choix d’architecture du
client:

choix de l'operating system
(Windows, Linux, OS 400),

de la base de données (Oracle, SQL
Server, DB2),

du modéle de déploiement
(Client/Serveur, « Terminal Léger »
ou architecture distribuée « Client
Riche »).

BusIiNess

Cegid Business Platform confére
nativement aux solutions Cegid les
caractéristiques indispensables a une
appropriation naturelle par I'utilisateur.

L'homogénéité de I'ergonomie des
solutions développées avec Cegid
Business Platform facilite leur prise en
main et leur apprentissage.

Toute solution développée avec Cegid
Business Platform dispose dés l'origine:

d’'une communication naturelle avec
les principales suites bureautiques et
collaboratives du marché (Microsoft
Office, Open Office, IBM Lotus
Domino),

d'une GED intégrée,

de composants d’analyse et de
reporting (cubes décisionnels,
générateur d'états...),

de fonctions d’EAI métier, via un
moteur d’échange et d'intégration.

A travers sa composante GEP (gestion
d'extension progiciel), Cegid Business
Platform réconcilie progiciel et sur
mesure dans le respect de I'organisation
du dient: multilangue, personnalisation
(menus, écrans, états), controle de
cohérence et régles de gestion, liaisons
avec des applications métier externes,
extension possible du modeéle de
données.

Cegid est le premier éditeur francais a
avoir signé avec Microsoft un accord
sur la nouvelle plateforme « Microsoft
Business Framework ». Ce partenariat
nous permet ainsi de bénéficier des
avancées technologiques en matiére
de développement et d'intégration sur
la plateforme .NET.

Un accord similaire a été signé avec
IBM.

Ces accords garantissent une
coopération active entre les centres
de Recherche & Développement de
ces leaders mondiaux avec ceux du
Groupe Cegid pour les plateformes
Cegid Business Platform et Cegid
Sourcing.

Un département Recherche,
Méthodes et Qualité assure une
veille active sur I'émergence des
nouvelles technologies, normes,
standards et outils. La gestion d'une
base de connaissances permet de
I'enrichir d’informations entrantes (via
des saisies externes de type portail), et
de publier nos propres informations
vers |'extérieur.
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